
 
POLÍTICA DE CALIDAD  
 
En QUAGA SRL nos comprometemos a brindar a nuestros clientes servicios de alta calidad y 
respuesta rápida ante sus necesidades, con profesionalismo y trato cordial, utilizando la 
mejor tecnología a nuestro alcance. 
 
Para ello definimos los siguientes lineamientos como POLÍTICA DE LA CALIDAD: 

 

▪​ Prioridad en la EXPERIENCIA DE NUESTROS CLIENTES Y PARTES INTERESADAS, a través 
de la aplicación de soluciones integrales de infraestructura IT, asegurando una relación 
basada en la confianza y la adaptación a sus necesidades cambiantes. 
 

▪​ Comprometernos al CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS, tanto los especificados por 
nuestro cliente como los legales y reglamentarios que afecten a nuestra actividad. 
 

▪​ Asegurar la FORMACIÓN CONTINUA DEL PERSONAL requerida para dar cumplimiento 
a los distintos niveles de servicios. 
 

▪​ Promover la MEJORA CONTINUA de nuestros procesos internos, lo que permitirá el 
cumplimiento y calidad de nuestros servicios. 

 
▪​ Proporcionar los RECURSOS NECESARIOS, tanto humanos como técnicos, para 

asegurar estos lineamientos.  
 

 
 
 

 
 
 
Aprobado por:  
Martín Escudero, Junio 2025. 
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